
 

 
 

Приложение № 1  

к Правилам предоставления  

гостиничных услуг  

в отеле «ПЕТР I» 

 

ПРАВИЛА 

ПРОЖИВАНИЯ ГОСТЕЙ С ДОМАШНИМИ ЖИВОТНЫМИ В ОТЕЛЕ «ПЕТР I» 

 

1. Общие положения. 

1.1. Администрация Отеля оставляет за собой право определять условия пребывания в Отеле 

Гостей (владельцев животных) с домашними животными (питомцами).  

1.2. Под определение «домашнее животное» подпадают домашние породы собак и кошек, а 

также иных домашних питомцев, проживание которых предварительно согласовано с 

администрацией Отеля. 

1.3. Гости с домашними животными размещаются только в предназначенных для этого 

гостиничных номерах в порядке предварительного бронирования. До совершения 

бронирования Гостю в обязательном порядке необходимо известить администрацию Отеля о 

своем намерении проживать с домашним животным и сообщить сведения о питомце (породу, 

возраст, размер, вес и иные особые характеристики) по e-mail: reservations@hotel-peter1.ru, по 

телефону +7 495 729-35-56 или в комментарии к бронированию. Отель оставляет за собой право 

определять, возможно ли проживание данного Питомца в номере. 

1.4. В Отеле запрещено проживание с дикими животными или животными, представляющими 

потенциальную опасность для жизни и здоровья человека. 

1.5. Размещение с домашними животными возможно при наличии ветеринарных документов 

(ветеринарного паспорта/свидетельства/справки с отметками о проведенных плановых 

вакцинациях и обработках, отметка о вакцинации против бешенства обязательна. В случае 

непредставления Гостем ветеринарного документа с необходимыми отметками администрация 

Отеля вправе отказать Гостю в приеме животного. 

1.6. В одном гостиничном номере разрешается проживание не более одного домашнего 

животного. 

1.7. За возможность размещения в гостиничном номере с домашним животным взимается 

дополнительная разовая доплата в размере 3000,00 руб. и залоговая сумма в размере 3000,00 

руб., в счет покрытия возможного ущерба. При отсутствии ущерба, по окончании проживания 

в Отеле, залоговая сумма возвращается Гостю. 

1.8. При заселении в Отель с домашними животными, Гость обязан ознакомиться с «Правилами 

проживания гостей с домашними животными» и поставить подпись, подтверждающую 

согласие с правилами и условиями проживания. 

 

2. Обязанности Владельца домашнего животного. 

2.1. Гость, проживающий с животным, берет на себя обязательства по обеспечению соблюдения 

санитарно-гигиенического режима в гостиничном номере и на территории Отеля. Владелец 

обязан самостоятельно позаботиться и иметь с собой все необходимы принадлежности, в т. ч. 

туалетные для осуществления всех нужд питомца.  

2.2. В общественных зонах Отеля, собаки должны находиться в наморднике и на поводке либо 

в переносных сумках. Допускается нахождение декоративных пород (мелких) на поводке или 

на руках Владельца. 
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2.3. Владелец обязан обеспечить отсутствие домашнего животного в номере во время его 

уборки горничными Отеля или при проведении ремонтных работ. 

2.4. Владелец обязан уведомить администрацию Отеля о нахождении животного в номере без 

присмотра. 

 

3. Ограничения для Гостей, при проживании с домашними животными. 

3.1. Запрещается нахождение домашних животных в местах оказания услуг общественного 

питания (ресторан, лобби-бар, зона vip-гостиной клубного этажа) Отеля, фитнесс-центре, зонах, 

предназначенных для отдыха Гостей, бизнес-зоны.  

3.2. Запрещается кормить домашних животных из посуды, предназначенной для Гостей Отеля. 

3.3. Запрещается пользоваться гостиничными кроватями и креслами для отдыха животных. 

3.4. Запрещается при отсутствии переноски/специальной клетки оставлять домашних животных 

без присмотра в гостиничном номере, холле, других местах общественного пользования Отеля. 

3.5. Запрещается мыть домашних животных в душевых кабинах, ваннах номеров; использовать 

для гигиены животных полотенца, простыни и другие постельные гостиничные 

принадлежности. 

3.6. Запрещается вычесывать домашних животных на территории и в номере Отеля. 

3.7. Запрещается выгул питомца на территории, прилегающей к зданию Отеля. За соблюдение 

правил выгула и поведение питомца ответственность несет Гость. 

 

4. Ответственность Владельца домашнего животного. 

4.1. Владелец берет на себя полную ответственность по решению проблем питания, чистки, 

выгула животного, оказание необходимой ветеринарной помощи питомцу, а также за 

возможную порчу домашними животными имущества Отеля или имущество проживающих в 

Отеле других Гостей.  

4.2. Все риски, связанные с поведением домашнего животного в период его нахождения в Отеле, 

которое может повлечь за собой, включая, но не ограничиваясь: причинение животным ущерба 

имуществу третьих лиц, из числа гостей и/или сотрудников Отеля, а также причинение вреда 

жизни и здоровью, также несет владелец домашнего животного. В случае причинения ущерба 

животным, его владелец обязан возместить убытки в полном объёме путем внесения 

дополнительных денежных средств с учетом внесенной залоговой суммы, в размере, 

необходимом для покрытия убытков. 

4.3. Гость должен сообщить о выезде из номера сотруднику Службы приема и размещения для 

проверки номера. В случае если Отелю нанесен какой-либо ущерб в связи с проживанием с 

питомцем, сотрудник Отеля составляет Акт порчи имущества с указанием стоимости 

испорченного имущества. 

4.4. Администрация Отеля оставляет за собой право расторгнуть договор на предоставление 

услуг в одностороннем порядке в случае нарушения настоящих Правил, а также агрессивного, 

неадекватного, шумного поведения домашнего животного, при создании неудобств домашним 

животным комфортному проживанию Гостей и посетителей Отеля. 

 

 

Я, _______________________________________________________________________________ 

(ФИО), 

с настоящими Правилами ознакомлен (а) и полностью принимаю предложенные мне условия 

проживания с домашними животными в отеле «ПЕТР I»: 

/  

Подпись  Дата 

 

 


